Privacyverklaring Adashi

Artikel 1. Verwerkingsverantwoordelijke

Adashi, gevestigd aan Paasheuvelweg 33, 1105 BG Amsterdam, ingeschreven bij
de KvK onder nummer 94689954, is verantwoordelijk voor de verwerking van
persoonsgegevens zoals beschreven in deze privacyverklaring. Wij respecteren
jouw privacy en behandelen persoonsgegevens vertrouwelijk en conform de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Artikel 2. Onze twee rollen: verantwoordelijke en
verwerker

1. Als verwerkingsverantwoordelijke: voor de persoonsgegevens van onze
eigen (potentiéle) klanten, contactpersonen en websitebezoekers bepaalt
Adashi zelf het doel en de middelen van de verwerking. Op die verwerkingen
is deze privacyverklaring van toepassing.

2. Als verwerker: wanneer wij in opdracht van een klant persoonsgegevens
verwerken via de systemen, websites of automatiseringen die wij bouwen of
beheren, treedt Adashi op als verwerker. Voor die verwerkingen is de klant de
verantwoordelijke en leggen wij de afspraken vast in een
Verwerkersovereenkomst (DPA).

Artikel 3. Persoonsgegevens die wij verwerken

Adashi verwerkt persoonsgegevens omdat je gebruikmaakt van onze diensten
en/of omdat je deze zelf aan ons verstrekt. Het gaat onder meer om:

e Voor- en achternaam
e Bedrijfsnaam

o Adresgegevens
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o Telefoonnummer

o E-mailadres

e Betaal- en factuurgegevens (waaronder IBAN)

o Communicatie- en projectgegevens die je met ons deelt

e Technische gegevens bij websitebezoek (zoals IP-adres, apparaat- en
browsergegevens, via cookies)

e Overige persoonsgegevens die je actief verstrekt, bijvoorbeeld via
formulieren, telefonisch of per e-mail

Artikel 4. Doelen en grondslagen van de verwerking

Adashi verwerkt persoonsgegevens voor de volgende doelen, telkens op de
bijoehorende AVG-grondslag:

Doel Grondslag

Uitvoeren van de overeenkomst en leveren van diensten

Uit i d
(webdesign, ontwikkeling, onderhoud, branding, fvoering van de

R . overeenkomst
automatisering, hosting)
Verzenden van offertes, facturen en contracten en Uitvoering van de
afhandelen van betalingen overeenkomst

Uitvoering van de

Contact opnemen over de dienstverlening
overeenkomst

Fiscale en administratieve verplichtingen (zoals

Wettelijk lichti
belastingaangifte) ettelijke verplichting

Informeren over wijzigingen in diensten en (waar relevant) Gerechtvaardigd belang of
marketing toestemming

Gerechtvaardigd belang of

Beveiliging, verbetering en analyse van onze website . .
toestemming (cookies)

Artikel 5. Geautomatiseerde besluitvorming

Adashi neemt geen besluiten op basis van uitsluitend geautomatiseerde
verwerkingen die (aanzienlijke) gevolgen kunnen hebben voor personen.
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Artikel 6. Bewaartermijnen

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan nodig is voor de doelen waarvoor
ze zijn verzameld. Wij hanteren onder meer:

o Facturen, contracten en administratie: 7 jaar (wettelijke fiscale bewaarplicht).

o Contactgegevens van (potentiéle) klanten: 2 jaar na het laatste
contactmoment, tenzij anders overeengekomen.

» Projectgegevens en deliverables: gedurende de looptijd van de overeenkomst
en zolang nodig voor support, garantie of aantoonbaarheid.

Gegevens die wij als verwerker namens een klant verwerken, bewaren en

verwijderen wij conform de afspraken in de betreffende Verwerkersovereenkomst.

Artikel 7. Delen met derden en verwerkers

1. Adashi verkoopt persoonsgegevens niet aan derden.

2. Wij delen gegevens uitsluitend als dit nodig is voor de uitvoering van de
overeenkomst of om te voldoen aan een wettelijke verplichting.

3. Wij maken gebruik van externe dienstverleners (verwerkers), zoals hosting-,
e-mail-, facturatie- en automatiseringsdiensten. Met deze partijen sluiten wij
een verwerkersovereenkomst die eenzelfde niveau van beveiliging en
vertrouwelijkheid waarborgt.

4. Wij dragen persoonsgegevens niet over buiten de Europese Economische
Ruimte (EER), tenzij daarvoor passende waarborgen gelden conform de AVG.

Artikel 8. Cookies en vergelijkbare technieken

Adashi gebruikt functionele, analytische en (waar van toepassing) tracking
cookies. Functionele en strikt noodzakelijke cookies laten de website goed
functioneren. Voor analytische en tracking cookies vragen wij bij je eerste bezoek
toestemming via onze cookiebanner. Je kunt je voorkeuren op elk moment
aanpassen.

Artikel 9. Jouw rechten
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Je hebt het recht om je persoonsgegevens in te zien, te corrigeren, te verwijderen
of te beperken. Daarnaast heb je het recht op gegevensoverdraagbaarheid, het
recht om bezwaar te maken tegen de verwerking en het recht om een gegeven
toestemming in te trekken.

Een verzoek kun je indienen via:

e E-mail: info@adashi.io

o Adres: Paasheuvelweg 33, 1105 BG Amsterdam

Om er zeker van te zijn dat een verzoek door jou is gedaan, kunnen wij om
aanvullende verificatie vragen die in verhouding staat tot het verzoek. Deel daarbij
nooit meer gegevens dan nodig: als je een kopie van een identiteitsbewijs
meestuurt, maak dan je pasfoto, MRZ (machine readable zone), documentnummer
en Burgerservicenummer (BSN) onleesbaar. Wij reageren binnen de wettelijke
termijn van uiterlijk €én maand.

Artikel 10. Beveiliging

Adashi neemt de bescherming van gegevens serieus en treft passende
technische en organisatorische maatregelen tegen misbruik, verlies, onbevoegde
toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging, waaronder:

o SSL-certificaten voor versleutelde verbindingen

» Beveiligde toegang via sterke wachtwoorden en, waar mogelijk,
tweefactorauthenticatie

e Encryptie en toegangscontrole op systemen
» Regelmatige back-ups

o Periodieke controle van toegangsrechten

Artikel 11. Datalekken

Bij een inbreuk in verband met persoonsgegevens handelen wij conform de AVG.
Waar wettelijk vereist melden wij een datalek bij de Autoriteit Persoonsgegevens
en, indien van toepassing, bij de betrokkenen. Wanneer wij als verwerker

optreden, informeren wij de verantwoordelijke klant zonder onnodige vertraging.
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Artikel 12. Klachten en toezichthouder

Heb je een klacht over de verwerking van jouw persoonsgegevens, neem dan
eerst direct contact met ons op. Je hebt daarnaast het recht om een klacht in te
dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Artikel 13. Wijzigingen

Adashi behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen. Wij
adviseren je deze pagina regelmatig te raadplegen. De meest actuele versie is
altijd op onze website te vinden.

Contactgegevens

Adashi

Paasheuvelweg 33, 1105 BG Amsterdam

E-mail: info@adashi.io

KvK: 94689954

Deze privacyverklaring is voor het laatst bijgewerkt op 9 juli 2026.
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